Camping Viter

AK. Miosi¢a 1, 21334 Zaostrog, Croatia
Tel: 00385 21 629 190;

OIB: 81427661759

E-mail: info@camp-viter.com
www.camp-viter.com

Allgemeine Geschdftsbedingungen 2024

Wir danken fir lhre Buchung und bitten Sie hoflichst, die allgemeinen Geschéaftsbedingungen unseres
Campingplatz zu beachten:
e Ankunft ist ab 13:00 Uhr am Tag der Anreise mdglich.
e Bitte checken Sie aus und rdumen Sie am Tag der Abreise bis 12:00 Uhr.
e Die endgliltige Abrechnung der Leistungen erfolgt an der Rezeption am Tag der Anreise fiir den
e ganzen reservierten Zeitraum
e Bitte beachten Sie, dass Kinder, die 12 und élter sind, als Erwachsene betrachtet werden und dass flr
e sie der volle Preis berechnet wird. Bitte fligen Sie sie bei der Reservierung zu den Erwachsenen hinzu.
e Bei vorzeitiger Abreise, aus personlichen Griinden,muss der gebuchte Aufenthalt vollstandig bezahlt
werden.

»Falls Sie diese Reservierung andern oder stornieren mdchten, dann kdnnen Sie dies per E-mail
entsprechend unserer Stornierungsbedingungen tun.

Fir alle weiteren Informationen kontaktieren Sie uns bitte unter folgender E-Mail Adresse:
info@camp-viter.com

Das Campingplatz behalt sich vor, Reservierungen zu verandern oder zu stornieren, wenn ein Missbrauch oder
Fehler bei der Nutzung offensichtlich ist.

Stornierungsbedingungen

Wir erhalten die Reservierung bis 20:00 Uhr am Tag der Anreise.

Die Reservierung kann spétestens (per mail) 45 Tage vor Ankunft abgesagt werden.

»Bei Stornierungen dieser Reservierung 45-0 Tage vor Ankunft berechnen wir eine Stornogebihr in

Héhe von 100.00% der Reservierungsgarantie (Anzahlung).

=Bei Stornierungen bis zu 45 Tage vor Anreise die Anzahlung wird zurlickerstattet, auBer die Reservierungsgebihr
(30,00 Euro), sowie die Bankkosten von 12,00 Euro.

Eine spatere Anreise: Wenn Sie zu spat kommen, lass es uns wissen mindestens 24 Stunden vor ihrem Anreisetag.
Wenn Sie uns Uber Ihre verspatete Anreise, werden wir lhre reservierten Stellplatz fiir Sie bis zu lhrer Ankunft zu
halten. In diesem Fall neben lhren Aufenthalt berechnen wir lhnen den Preis pro Stellplatz fiir jeden Tag des
Verzugs. Wir halten Ihre reservierte Parzelle bis 12 am nachsten Tag, dann nach Empfang hat das Recht zu lhren
Stellplatz zu verkaufen.

» Wenn es keinen zwingenden Grund fur die Verkiirzung der Aufenthalt ist der Gast verpflichtet, den gesamten
reservierten Zeitraum zu zahlen.

« Fur den Aufenthalt im Camp nach 12 Uhr einen ganzen Tag berechnet wird.



Personliche Daten Schutz

Der Kunde stellt Daten freiwillig zur Verfigung. Die persdnlichen Daten des Kunden sind im
Realisierungsprozess des angeforderten Dienstes notwendig.

Die gleichen Daten werden fiir die weitere Kommunikation mit dem Kunden verwendet.

Der Betreiber ist gesetzlich verpflichtet, den Kunden (mit seinen personlichen Daten) im e-Visitor
"Registrierungsprotokoll des Aufenthaltes in der Unterkunft" zu registrieren.

Der Betreiber verpflichtet sich, die persdnlichen Daten des Kunden nicht aus dem Land zu libertragen oder
an Dritte weiterzugeben, auBer zum Zweck der Realisierung der gewiinschten Dienstleistung. Falls der
Kunde die Versicherung des Verlustes der Anzahlung unterschreibt, werden seine personlichen Daten an die
Versicherungsgesellschaft weitergeleitet.

Die personenbezogenen Daten des Kunden werden gemal der Entscheidung des Managements (ber die
Erhebung, Verarbeitung und Speicherung der personenbezogenen Daten in der Datenbank gespeichert.
Der Kunde stimmt zu, dass seine persodnlichen Daten fiir Marketingzwecke des Betreibers verwendet werden
kdnnen



